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Logiciel de production et de gestion des dossiers d’étrangers venant s’inscrire dans votre commune.
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Application Étrangers

Préambule :

La réglementation relative à l’accès au territoire, le séjour, l’établissement et l’éloignement des étrangers est 
complexe ... et changeante!
Des communes, fatiguées des Word et autres traitements de texte, ont fait appel, en 2002, à Data Movers.
Objectifs : 1. Ne plus devoir réintroduire continuellement les mêmes informations, que ce soit à 

la machine à écrire ou même avec des copier/coller sous Word, et ce pour tous les Bulletins et 
toutes les Annexes à produire.

2. Une fois les dossiers introduits : disposer d’un outil permettant d’imprimer  
automatiquement tous les documents officiels requis.

3. Gérer, au moyen d’échéanciers, les courriers de rappels et autres statistiques.

Data Movers s’est alors installé à côté et derrière les guichets étrangers de ces communes, et a tenté de comprendre les 
besoins, les priorités et l’énorme complexité … des nouveaux cas à chaque fois présentés, comme de leur suivi.
Il en est sorti, après + de 14 mois d’analyse et de programmation, sur base de situations réelles, l’application décrite ci-
après.

Cette nouvelle application :
- - aidera considérablement les agents dédicacés du service des étrangers en leur permettant de créer 

leurs   dossiers, d’en imprimer immédiatement tous les documents officiels requis et de "suivre" leurs dossiers 
au travers d’échéanciers spécifiques.

- - guidera les agents non spécialisés en "étrangers ", au travers de menus déroulants et en proposant les 
documents officiels à produire immédiatement.

Cette application, étant par nature extrêmement évolutive compte tenu des changements apportés par les législations Belge et 
Européenne, est proposée sur base d’une licence annuelle  et avec mises à jour automatiques, comprises.
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Application Etrangers
Écran(s) de  saisie : Annexe 1 (Bulletin de Renseignements général)

– avec sous écrans pour structurer les annexes officielles
(exemple : Pseudonyme, garants, nombre de personnes accompagnant, co-habitants, conditions de logement, fréquentations …)

• Imprimés, pour tous : 
� Déclarations d’arrivée

� Annexe 1 (Bulletin de Renseignements) (r/v)     pour le chef de ménage, l’épouse,  les enfants.
� Annexes 20 : Bulletins A, B et C et Annexe 20bis pour Enfants en dessous de 12 ans
� Annexe 3, Annexe 3ter (déclaration de présence)
� Annexe 8 Attestation d’enregistrement (version papier)
� Annexe 8bis Document attestant de la permanence du séjour (version papier)
� Annexe 15 (nouveau modèle 1/06/2008)
� Rapport de Cohabitation pour la Police Locale (nouveau modèle MB 29/09/2005)
� Fax Cover pour l’OE
� Annexe 32
� Annexe 33, Annexe 37, Décision de non prise en considération art 9/3, Annexe 38

• Imprimés, pour EEE
– Annexe 19 r/v  (demande d’établissement + rapport) 
– Annexe 19 Demande d’attestation d’enregistrement (nouveau modèle)
– Annexe  19bis (attestation patronale)
– Annexe 19ter (attestation pour étudiants)
– Annexe 19ter Demande de carte de séjour de membre de la famille d’un citoyen de l’UE
– Annexe 33

• Imprimés, pour HEEE
– Annexe 15 bis
– Annexe 15ter (conjoint) (r/v)
– Annexe 16 (demande d’autorisation d’établissement)
– Annexe 13 (O.Q.T. modèle B), 13ter, Annexe 12 (OQT mod. A), Annexe 20, 22
– Annexe 23, Annexe 38, Annexe 41 Annexe 19 quinquies Etc..
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• 39 documents « officiels » et rigoureusement préparés.
(ce qui nous donne >99 documents imprimés, en considérant le chef de ménage, son époux(se) et les 
enfants.)
- 23  listes récapitulatives et échéanciers.
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Le menu d’accueil comprend 5 parties :

- la production, fort rapide, des documents essentiels et obligatoires (en cas de file au guichet par exemple)
- la production / modification (enrichissement) des Bulletins de Renseignements
- l’accès au menu de sélection et d’impression des échéanciers et statistiques
- l’accès aux 2 fichiers principaux de votre application (Étrangers/Conjoint et Enfants)
- la maintenance, le paramétrage réseau et la sauvegarde de votre application 4
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Cette première option vous permet d’introduire très 
rapidement les données nécessaires à l’établissement 
d’une Déclaration d’arrivée.
Le document imprimé pourra être immédiatement 
signé par l’Étranger.
Les données introduites seront bien entendu sauvées (en 
toile de fond) sous forme d’un Bulletin de Renseignements 
(pour enrichissement et autres annexes à venir).

Cette seconde option vous permet de saisir les 
données pour une Demande d’établissement.
Vous avez le choix de placer  l’Étranger aux 
Points A, B ou C.
(regroupement familial, cohabitation ...)
Le programme vous affichera alors le verso du 
document (Rapport) qui vous permettra de 
saisir toutes les informations requises, avant 
l’impression, pour signature.
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Les écrans de saisie du Bulletin de Renseignements permettent de saisir toutes les 

informations nécessaires, et plus …

Cet écran constitue l’élément principal de la saisie du 
ménage d’étranger(s), venant s’inscrire dans votre 
commune.
Il est beaucoup plus détaillé que le Bulletin de 
Renseignements «officiel », puisqu’il permet de saisir la 
majeure partie des informations relatives au Chef de 
ménage, son épouse, leurs parents respectifs, leurs enfants 
etc ..
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Les sous écrans permettent de sélectionner, de visualiser et enfin 
d’imprimer (recto et verso) les différents bulletins et annexes.

Après la saisie (étendue) du bulletin de renseignements, le 
logiciel vous propose un choix de documents à imprimer.

Chaque document ayant ses propres spécificités (bulletins A, 
B, C, enfants etc …) le système vous affiche un « sous écran » 
vous demandant alors les informations complémentaires 
requises pour son impression, pour le chef de ménage, pour 
l’épouse et pour les enfants.

Ceci vous permet d’imprimer immédiatement les premiers 
documents et de les soumettre à la signature de l’étranger
dès sa première visite !

Ces informations introduites seront bien évidemment 
sauvegardées dans votre base de données et donc récupérables 
pour la suite.

Ceci vous permettra de les compléter et de les enrichir plus 
tard, au fur et à mesure des nouveaux documents délivrés, et en 
maintenant vos échéanciers.
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Exemple d’écrans de saisies complémentaires :

Une série d’écrans de saisie complémentaires vous permet d’introduire les différentes données pour les 
3 types de bulletins existants :

- pour le chef de ménage
- pour l’épouse
- pour les enfants

Le simple fait de cliquer, double-
cliquer ou re-cliquer l’option
« Bulletin C » par exemple 

ainsi que les options
o Etranger ou o Épouse ou o Enfants 

vous permet d’introduire 
successivement toutes les 
informations nécessaires à 
l’établissement des Bulletins C. 
(pour le chef de ménage, son épouse 
et ses enfants)

Et il en va de même pour tous les 
autres documents et annexes.
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Visualiser ou Imprimer les documents.

C’est après avoir choisi votre document à imprimer que vous pouvez :

M soit le visualiser et le défiler, sous forme d’aperçu, de    
manière à pouvoir en contrôler l’exactitude,

M soit l’imprimer directement sur votre imprimante.
(dans ce cas, votre programme vous demandera de réinsérer la page 
imprimée, afin de pouvoir imprimer le verso du document)
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Impression des annexes

Votre programme vous permet d’immédiatement 
imprimer les annexes et attestations officielles, 
de manière à pouvoir les faire directement signer par la 
ou les personnes  concernée(s).

Et tous les renseignements fournis sont sauvés .. Et très 
facilement récupérables par la suite.
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Impression d’autres annexes utiles.
Votre programme vous permettra en outre un gain de temps considérable en vous imprimant d’autres 
annexes utiles,  et rigoureusement complétées et vérifiées.

Ici un exemple d’impression de l’Annexe 
(Rapport de Cohabitation/Installation ) 
destiné à votre Police Locale pour l’enquête 
sur place.
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Saisie et impression d’autres annexes.

Le système vous permet en outre d’imprimer une série d’autres documents et annexes, 
venant s’ajouter au fur et à mesure des demandes des communes. (présence d’université..)
Exemple : onglet O.Q.T ci-dessus, contenant les différents modèles d’ordre de quitter le territoire.
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La gestion des échéanciers
Votre logiciel vous permettra bien entendu d’établir une série de listes de contrôles et d’échéanciers..
Il vous suffira de sélectionner la liste souhaitée, pour immédiatement la visualiser ou l’imprimer.
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La gestion des échéanciers
Quelques exemples parmi d’autres.
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Les petits « Plus » …
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FAX cover, personnalisé, pour l’OE Historiques des documents délivrés par individu

Statistique annuelle des documents délivrés par pays


